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Om detta dokument

Detta dokument forklarar hur artificiell intelligens (Al) anvands i Al Interview Analyzer. Det ar avsett for alla anvéndare av
systemet — rekryterare som anvander applikationen och kandidater vars intervjuer analyseras.

Enligt EU:s Al Act (Regulation (EU) 2024/1689) maste leverantorer av hogrisk-Al-system tillhandahalla tydlig information om hur
Al fungerar, dess formagor och dess begransningar.

1. Vad Al Interview Analyzer gor

Al Interview Analyzer hjalper rekryterare att utvardera jobbintervjuer mer effektivt. Det anvander Al for att:

1. Transkribera intervjuer — omvandla ljudinspelningar till text

2. ldentifiera talare — faststdlla vem som sade vad i samtalet

3. Extrahera fragor och svar — strukturera transkriptionen i ett tydligt format for fragor och svar
4. Utvdrdera kandidatsvar — podngsatta svar mot kriterier som definieras av rekryteraren

5. Generera aterkoppling — utarbeta professionell aterkoppling baserad pa utvarderingen

6. Skicka anonym utvecklingsinriktad aterkoppling — valfritt tillhandahalla privata forbattringsforslag till kandidaten

Vad Al INTE gor

e Al fattar inte anstallningsbeslut. Alla Al-resultat dr radgivande. Rekryteraren fattar alltid det slutliga
anstallningsbeslutet.

e Al analyserar inte kanslor, personlighet eller "kulturell passform". Det utvarderar endast det verbala innehallet i svar
mot specifika kriterier.

¢ Al identifierar inte kandidater genom deras rost. Talarmarkning ar anonym ("Talare 1", "Talare 2").

e Al uppticker eller podngsitter inte baserat pa accent, kon, alder eller etnicitet.

2. Hur Al-processen fungerar

Fore intervjun — samtycke

Innan ndgon inspelning eller Al-analys kan borja maste kandidaten lamna uttryckligt samtycke. Ett automatiserat
e-postmeddelande forklarar vilka uppgifter som kommer att samlas in, hur Al anvands och kandidatens rattigheter. Intervjun kan
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endast genomforas efter att samtycket har bekraftats.
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.....

Steg 1: Intervjutranskription

Nar en rekryterare laddar upp en intervjuinspelning omvandlar Al tal till text med hjalp av Microsoft Azure Speech Services.

e Stoder 24 EU-sprak
e |dentifierar olika talare i samtalet
¢ Tillhandahaller konfidenspodng per ord

e Rekryteraren kan visa och korrigera transkriptionen innan processen fortsatter

Steg 2: Analys av transkription

Al bearbetar transkriptionen internt och identifierar:

e Vilka yttranden som ar fragor (fran intervjuaren)
e Vilka yttranden som ar svar (fran kandidaten)
o Amnesgrupperingar for relaterade fragor-och-svar-utbyten

Dessa strukturerade data anvands internt av utvarderingssteget — rekryteraren ser inte den nellanliggande
fragor - och-svar - st r ukt ur en direkt. Rekryteraren ser den raa transkriptionen och de slutliga utvarderingsresultaten.

Steg 3: Kandidatutvardering

Detta ar det centrala steget i Al-analysen. Al utvarderar kandidatens svar mot kriterier som definieras av rekryteraren.

Viktigt: Al anvander inte sina egna kriterier. Rekryteraren anger exakt vad som ska utvarderas (t.ex. "Teknisk kunskap i Python",
"Kommunikationsférmaga", "Probleml&sningsformaga") och tilldelar vikter till varje kriterium.

For varje kriterium tillhandahaller Al:

¢ En podng fran 1 till 10 med tydlig betydelse (1 = tydligt felaktigt/pahittat, 5-6 = genomsnittligt, 9-10 = exceptionellt)

¢ Beldagg — héanvisningar fran transkriptionen som stéder podangen
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e Styrkor — vad kandidaten visade val
¢ Svagheter — omraden dar kandidaten brast, med allvarlighetsgraderingar

Al instrueras uttryckligen att:

¢ Basera varje poang pa beldgg fran transkriptionen
e Anvanda hela intervallet 1-10 (inte samla podngen kring 7)
e Vardera innehall hogre an valtalighet

e Markera vaga eller icke verifierbara pastaenden

Steg 4: Generering av aterkoppling

Al utarbetar professionell aterkoppling baserad pa utvarderingen. Denna aterkoppling &r ett utkast — rekryteraren granskar och
kan redigera det innan det skickas till nagon.

Steg 5: Al Coach (valfritt)
Om kandidaten har valt detta under samtyckesprocessen genererar Al Coach privat utvecklingsinriktad aterkoppling for
kandidaten. Denna aterkoppling:

e Fokuserar pa forslag till professionell férbattring

o Ar osynlig fér rekryteraren enligt utformningen (rekryteraren ser aldrig innehéllet)
¢ AvslGjar inte rekryterarens identitet eller personliga anteckningar

e Valideras genom en separat Al-sdkerhetskontroll innan den skickas

e Ar tydligt markerad som Al-genererad

3. Al-modeller som anvands

Tal-till-text Azure Speech Services Microsoft (EU-datacenter)

Textanalys GPT-5.4 / GPT-5.2 / GPT-5.2-chat OpenAl via Microsoft Azure (EU-datacenter)

Obs: Al-modeller uppdateras nar nyare versioner blir tillgangliga i Azure OpenAl.

4. Hur dina uppgifter anvands

For rekryterare

Uppgifter Hur Al anvander dem Vad du kan gora

Ljudinspelning Transkriberas till text och blir darefter Visa, redigera, radera
tillganglig for granskning

Transkription Parsas till fragor och svar och utvarderas Visa, redigera, kora utvarderingen igen
dérefter

Utvarderingskriterier Anvands som grund fér poangsattning Definiera, vikta, andra

Al-podng och analys Visas for din granskning Visa, exportera, agera utifran (eller inte)

Utkast till aterkoppling Presenteras for din granskning och Redigera, godkanna, avvisa, generera pa

redigering nytt
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For kandidater

Ditt intervjuljud Transkriberas till text Begara tillgang, begara radering
Din transkription Analyseras mot jobbets kriterier Begara tillgang, begara radering
Al:s utvardering av dina svar Anvands for att generera aterkoppling Begara tillgang, begara forklaring
Anonym aterkoppling (om du har valt detta) = Skickas till din e-postadress Begara tillgang, aterkalla samtycke

Dina rattigheter enligt GDPR:

e Tillgang: Begdra en kopia av alla uppgifter vi har om dig

¢ Radering: Begdra omedelbar radering av dina uppgifter

¢ Portabilitet: Begdra dina uppgifter i ett maskinldsbart format
e Invindning: Aterkalla samtycke nér som helst

e Forklaring: Begdra en forklaring av hur Al anvédndes i din utvardering

5. Begransningar som du bor kanna till

For rekryterare

1. Al-podng ar rekommendationer, inte beslut. Granska alltid beldggshédnvisningarna och verifiera dem mot
transkriptionen.

2. Transkription ar inte perfekt. Bakgrundsljud, accenter, dverlappande tal och specialiserad terminologi kan orsaka fel.
Verifiera transkriptionen innan du kor utvarderingen.

3. Al kan ibland citera beldgg felaktigt. Aven om systemet kraver beldgg for varje poing kan Al-modellen i sillsynta fall
producera citat som inte exakt motsvarar transkriptionen. Kontrollera viktiga slutsatser mot kéllan.

4. Utvdrderingens kvalitet beror pa dina kriterier. Specifika, val definierade kriterier ger battre utvarderingar. Vaga
kriterier som "vara bra" ger vaga utvdrderingar.

5. Podng kan variera nagot mellan kérningar. Om samma utvardering kors tva ganger kan poangen skilja sig med ungefar
+1 podng. Detta ar inneboende i Al-sprakmodeller.

6. Systemet utvarderar endast verbalt innehall. Kroppssprak, ansiktsuttryck och annan icke-verbal kommunikation
bedoms inte.

For kandidater

1. Al avgor inte om du far jobbet. Rekryteraren granskar alla Al-resultat och fattar sjalvstandiga beslut.
2. Du kan begéra en forklaring av hur Al anvandes i din utvarderingsprocess.

3. Anonym aterkoppling ar Al-genererad. Om du far anonym aterkoppling skapades den av Al baserat pa analysen av din
intervju — den skrevs inte direkt av rekryteraren. Den fokuserar pa professionell utveckling.

4. Dina uppgifter raderas automatiskt efter en konfigurerbar lagringsperiod (standard: 12 manader fran beslutsdatum,
kan asidosattas per kandidat). Alla intervjudata raderas tillsammans. Du kan nar som helst begéra tidigare radering.

6. Systemkrav

Webbapplikation
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Webblasare Google Chrome eller Microsoft Edge (senaste versionen)
Mikrofon Atkomst till webblasarens mikrofon maste beviljas
Internet Stabil anslutning kravs

Anmarkning om webbl&sare: Inspelning av fjarrljud (inspelning av kandidatens rost fran ett videosamtal) krédver Google Chrome
eller Microsoft Edge. Firefox och Safari stoder inte de webbldsar-APl:er som behdvs for ljudinspelning fran andra flikar. |
Windows kan du ocksa dela systemomfattande ljud.

7. Ljudkonfiguration och inspelning

Hur ljudinspelning fungerar

Al Interview Analyzer spelar in tva ljudkanaler samtidigt:

1. Mikrofon fangar din rost (och kandidatens rést om ni befinner er i samma rum).
2. Fjarrljud fangar kandidatens rost fran en videosamtalsapplikation (Teams, Zoom, Google Meet).

Bada kanalerna sammanfogas till en enda inspelning som skickas for transkription.

Webbapplikation: ljudkonfiguration
Webbapplikationen anvdnder delning av webblasarflik for att fanga kandidatens rost fran ett videosamtal som kors i en annan
webbldsarflik.
Konfigurationssteg:
1. Pa inspelningsskarmen klickar du pa "Konfigurera ljud".
2. Valj "Mikrofon + fjarrljud".
3. Klicka pa "Bekrafta".

Nar du startar inspelningen visar webbldsaren en delningsdialog:

¢ Flikdelning (rekommenderas): Vilj den flik dar ditt videosamtal kors. Kontrollera att "Dela dven flikljud" &r markerat.
Klicka pa "Dela". Endast ljudet fran den valda fliken fangas.

¢ Delning av systemljud (endast Windows): Vilj "Hela skarmen" och markera "Dela systemljud". Detta fangar allt ljud
som spelas pa din dator, inklusive videosamtalet fran valfri applikation.

Webblasaren visar en delningsindikator medan inspelning ar aktiv. Endast ljud anvands; video fran den delade fliken kasseras.

Vad som hander om internetanslutningen bryts under inspelning

Ljudinspelningen fortsatter lokalt och ar inte beroende av internetanslutning. Live-transkription pausas och férsoker ateransluta.
Om anslutningen aterstalls aterupptas transkriptionen. Om inte kan du avsluta inspelningen och ljudet transkriberas nar du
laddar upp det senare.

8. Sdkerhetsatgarder

Sakerhet i tre lager for Al Coach (privat aterkoppling till kandidat)

Eftersom aterkoppling fran Al Coach nar kandidater utan mansklig granskning tillampar vi tre oberoende sakerhetslager:
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1. Arkitektonisk isolering: Rekryterarens personliga anteckningar inkluderas aldrig i den Al-prompt som genererar
aterkoppling fran Al Coach. Al kan inte lacka ndgot som den inte far.

2. Adversariell testning: Vi testade 349 aterkopplingsgenereringar under extrema férhallanden (férolampande
rekryteraranteckningar, vulgaritet, personlighetsetiketter pa 5 sprak). Noll osékra aterkopplingar genererades.

3. Al-skyddsracke: Varje aterkoppling kontrolleras genom ett separat Al-valideringssteg innan den skickas. Om
valideringen misslyckas genereras aterkopplingen pa nytt (upp till 3 forsék). Om alla forsék misslyckas skickas inte
aterkopplingen.

Biasreducering

¢ Kandidatnamn exkluderas fran utvarderingskontexten for att minska bias relaterad till kén/etnicitet
¢ Al instrueras att utvardera innehall hogre an sattet att tala
e "Kulturell passform" erbjuds inte som ett utvarderingskriterium

e Testning av sprakoverskridande bias och konsbias planeras (Q2 2026)

9. Dina kontroller

Kontroller for rekryterare

I

Definiera vad Al utvarderar Ange kriterier och vikter fére analys

Granska transkriptionen Visa fullstandig transkription tillsammans med analysen
Verifiera Al-beldgg Jamfor citerade citat med den faktiska transkriptionen

Redigera aterkoppling Andra all text som utarbetats av Al innan den skickas

Radera Al-resultat Ta bort utvardering, aterkoppling eller hela intervjun

Valja att inte anvdnda Al Importera transkription manuellt, anvanda din egen utvardering

Kontroller for kandidater

I

Samtycka till inspelning/Al Acceptera eller avbdja via samtyckeslank fore intervjun
Vilja anonym aterkoppling Kryssruta under samtyckesprocessen

Begara dina uppgifter Kontakta rekryteraren eller organisationen

Begéra radering Kontakta rekryteraren eller organisationen

Aterkalla samtycke Kontakta rekryteraren eller organisationen

10. Kontakt och transparens

Information om leverantoren

S

Leverantor Al Interview Analyzer Sp. z 0.0.

Adress ul. Jedrusik 6/53, 01-748 Warszawa, Poland
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S

NIP 5253079974

REGON 54402118500000

Regulatorisk klassificering

Detta system klassificeras som ett hégrisk-Al-system enligt EU Al Act (Annex IlI, Area 4(a) — Employment and recruitment). Det
uppfyller kraven i Articles 8-15, inklusive riskhantering, dataférvaltning, transparens, méansklig tillsyn och noggrannhet.

Begaran om information

Om du har fragor om hur Al anvénds i detta system kan du:

1. Lasa detta dokument
2. Kontakta den organisation som anvander Al Interview Analyzer for din intervju

3. Kontakta oss direkt pa adressen ovan

Dokument upprattat av: Al Interview Analyzer Sp. z 0.0.
Datum: 16 mars 2026

*Detta dokument uppfyller kraven pa transparens och anvandarinstruktioner enligt Article 13 of Regulation (EU) 2024/1689.*



