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Despre acest document

Acest document explica modul in care inteligenta artificiala (Al) este utilizata in Al Interview Analyzer. Acesta este destinat
tuturor utilizatorilor sistemului — recrutorilor care folosesc aplicatia si candidatilor ale caror interviuri sunt analizate.

n temeiul EU Al Act (Regulation (EU) 2024/1689), furnizorii de sisteme Al cu risc ridicat trebuie sa ofere informatii clare despre
modul in care functioneaza Al, capacitatile sale si limitarile sale.

1. Ce face Al Interview Analyzer

Al Interview Analyzer ajuta recrutorii sa evalueze interviurile de angajare mai eficient. Acesta utilizeazad Al pentru a:

1. Transcrie interviurile — converti inregistrarile audio Tn text

2. Identifica vorbitorii — determina cine a spus ce in conversatie

3. Extrage intrebdrile si rdspunsurile — structura transcrierea intr-un format clar de tip 1&R

4. Evalua raspunsurile candidatului — puncta raspunsurile in raport cu criteriile definite de recrutor
5. Genera feedback — redacta feedback profesional pe baza evaludrii

6. Trimite feedback anonim de dezvoltare — furniza optional candidatului sugestii private de imbunatatire

Ce NU face Al

¢ Al nu ia decizii de angajare. Toate rezultatele Al au caracter consultativ. Recrutorul ia intotdeauna decizia finala de
angajare.

e Al nu analizeaza emotiile, personalitatea sau ,,potrivirea culturald”. Evalueaza doar continutul verbal al raspunsurilor
in raport cu criterii specifice.

e Al nu identifica candidatii dupa voce. Etichetarea vorbitorilor este anonima (,,Speaker 1”7, ,Speaker 2”).

¢ Al nu detecteaza si nu puncteaza pe baza accentului, genului, varstei sau etniei.

2. Cum functioneaza procesul Al

Tnainte de interviu — Consimtdmant

Tnainte ca orice inregistrare sau analizd Al si poatd incepe, candidatul trebuie s& isi dea consimtdmantul explicit. Un e-mail
automat explica ce date vor fi colectate, cum este utilizata Al si care sunt drepturile candidatului. Interviul poate continua numai
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dupa confirmarea consimtamantului.

Pasul 1: Transcrierea interviului

Atunci cand un recrutor incarca o Tnregistrare a interviului, Al converteste vorbirea Tn text utilizand Microsoft Azure Speech
Services.

e Acceptd 24 de limbi ale UE
e |dentifica diferiti vorbitori in conversatie
e Furnizeaza scoruri de incredere pentru fiecare cuvant

¢ Recrutorul poate vizualiza si corecta transcrierea inainte de a continua

Pasul 2: Analiza transcrierii

Al proceseaza intern transcrierea, identificand:

e Care enunturi sunt intrebari (din partea intervievatorului)
e Care enunturi sunt raspunsuri (din partea candidatului)
e Grupari tematice pentru schimburile de intrebari si rdspunsuri conexe

Aceste date structurate sunt utilizate intern de pasul de evaluare —recrutorul nu vede direct structura internediarm
de tip T&R Recrutorul vede transcrierea bruta si rezultatele finale ale evaluarii.

Pasul 3: Evaluarea candidatului

Acesta este pasul central al analizei Al. Al evalueaza raspunsurile candidatului in raport cu criteriile definite de recrutor.

Important: Al nu isi foloseste propriile criterii. Recrutorul specifica exact ce trebuie evaluat (de exemplu, ,,Cunostinte tehnice de
Python”, ,Abilitati de comunicare”, ,,Capacitate de rezolvare a problemelor”) si atribuie ponderi de importanta fiecarui criteriu.

Pentru fiecare criteriu, Al furnizeaza:

e Un scor de la 1 la 10 cu semnificatie clara (1 = clar gresit/fabricat, 5-6 = mediu, 9-10 = exceptional)
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* Probe — referinte din transcriere care sustin scorul
¢ Puncte forte — ceea ce candidatul a demonstrat bine
® Puncte slabe — domenii in care candidatul a avut lipsuri, cu evaluari ale gravitatii

Al este instruita Tn mod explicit sa:

* Bazeze fiecare scor pe probe din transcriere
e Utilizeze intreaga plajd 1-10 (nu sa se concentreze in jurul valorii 7)
e Acorde prioritate fondului in detrimentul elocventei

e Semnaleze afirmatiile vagi sau neverificabile

Pasul 4: Generarea feedbackului

Al redacteaza feedback profesional pe baza evaluarii. Acest feedback este o schita — recrutorul il revizuieste si il poate edita
fnainte de a-l trimite oricarei persoane.

Pasul 5: Al Coach (Optional)
Daca candidatul a optat n acest sens in timpul procesului de consimtamant, Al Coach genereaza feedback privat de dezvoltare
pentru candidat. Acest feedback:

* Se concentreaza pe sugestii de imbunatatire profesionala

e Este invizibil pentru recrutor prin conceptie (recrutorul nu vede niciodatd continutul)
* Nu dezviluie identitatea recrutorului sau notitele sale personale

e Este validat printr-o verificare separatd de sigurantd Al inainte de trimitere

¢ Este marcat in mod clar ca fiind generat de Al

3. Modele Al utilizate

N S S

Conversie vorbire-text Azure Speech Services Microsoft (centre de date din UE)
Analiza text GPT-5.4 / GPT-5.2 / GPT-5.2-chat OpenAl prin Microsoft Azure (centre de
date din UE)

Nota: Modelele Al sunt actualizate pe masura ce versiuni mai noi devin disponibile in Azure OpenAl.

4. Cum sunt utilizate datele dumneavoastra

Pentru recrutori

nregistrare audio Transcrisa in text, apoi disponibila pentru Vizualiza, edita, sterge
revizuire
Transcriere Analizata in format 1&R, apoi evaluat Vizualiza, edita, relansa evaluarea
Criterii de evaluare Utilizate ca baza pentru punctare Defini, pondera, modifica
Scoruri si analiza Al Afisate pentru revizuirea dumneavoastra Vizualiza, exporta, actiona in baza lor (sau
nu)

Schita de feedback Prezentata pentru revizuire si editare Edita, aproba, respinge, regenera
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Pentru candidati

_ Cum le utilizeaza Al Drepturile dumneavoastra

Audio-ul interviului dumneavoastra Transcris Tn text Solicita accesul, solicita stergerea
Transcrierea dumneavoastra Analizata in raport cu criteriile postului Solicita accesul, solicita stergerea
Evaluarea Al a raspunsurilor dumneavoastrd = Utilizatd pentru a genera feedback Solicita accesul, solicita explicatii
Feedback anonim (daca ati optat) Trimis la adresa dumneavoastra de e-mail Solicita accesul, retrage consimtamantul

Drepturile dumneavoastra in temeiul GDPR:

¢ Acces: Solicitati o copie a tuturor datelor pe care le detinem despre dumneavoastra

e Stergere: Solicitati stergerea imediatd a datelor dumneavoastra

¢ Portabilitate: Solicitati datele dumneavoastra intr-un format care poate fi citit automat
e Opozitie: Retrageti consimtamantul in orice moment

e Explicatie: Solicitati o explicatie privind modul in care Al a fost utilizata in evaluarea dumneavoastra

5. Limitari pe care ar trebui sa le cunoasteti

Pentru recrutori

1. Scorurile Al sunt recomandari, nu decizii. Revizuiti intotdeauna citarile probelor si verificati-le in raport cu transcrierea.

2. Transcrierea nu este perfecta. Zgomotul de fond, accentele, suprapunerea vorbirii si terminologia specializata pot
cauza erori. Verificati transcrierea nainte de a rula evaluarea.

3. Al poate cita ocazional probe in mod incorect. Desi sistemul solicitd probe pentru fiecare scor, modelul Al poate
produce rareori citate care nu corespund exact transcrierii. Verificati constatarile importante.

4. Calitatea evaluarii depinde de criteriile dumneavoastra. Criteriile specifice, bine definite, produc evaluari mai bune.
Criterii vagi precum ,,sa fie bun” vor produce evaluari vagi.

5. Scorurile pot varia usor intre rulari. Rularea aceleiasi evaludri de doua ori poate produce scoruri care difera cu
aproximativ 1 punct. Acest lucru este inerent modelelor lingvistice Al.

6. Sistemul evalueaza numai continutul verbal. Limbajul corporal, expresiile faciale si alte forme de comunicare
non-verbala nu sunt evaluate.

Pentru candidati

v

1. Al nu decide daca obtineti postul. Recrutorul revizuieste toate rezultatele Al si ia decizii independente.
2. Puteti solicita o explicatie privind modul in care Al a fost utilizata in procesul dumneavoastra de evaluare.

3. Feedbackul anonim este generat de Al. Daca primiti feedback anonim, acesta a fost creat de Al pe baza analizei
interviului dumneavoastra — nu a fost redactat direct de recrutor. Acesta se concentreaza pe dezvoltarea profesionala.

4. Datele dumneavoastra sunt sterse automat dupa o perioadad de retentie configurabila (implicit: 12 luni de la data
deciziei, cu posibilitate de derogare per candidat). Toate datele interviului sunt sterse impreuna. Puteti solicita o stergere
mai devreme Tn orice moment.

6. Cerinte de sistem

Aplicatie web
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Browser Google Chrome sau Microsoft Edge (ultima versiune)
Microfon Trebuie acordat accesul browserului la microfon
Internet Este necesara o conexiune stabild

Nota privind browserul: Captarea audio la distanta (inregistrarea vocii candidatului dintr-un apel video) necesitd Google Chrome
sau Microsoft Edge. Firefox si Safari nu acceptd API-urile de browser necesare pentru captarea audio din alte file. Tn Windows,
puteti partaja si sunetul la nivel de sistem.

7. Configurarea audio si inregistrarea

Cum functioneaza inregistrarea audio

Al Interview Analyzer inregistreaza simultan doua canale audio:

1. Microfonul capteaza vocea dumneavoastra (si vocea candidatului dacd acesta se afla in aceeasi incapere).
2. Audio la distanta capteaza vocea candidatului dintr-o aplicatie de apel video (Teams, Zoom, Google Meet).

Ambele canale sunt combinate intr-o singura inregistrare care este trimisa pentru transcriere.

Aplicatia web: Configurarea audio

Aplicatia web utilizeaza partajarea filei din browser pentru a capta vocea candidatului dintr-un apel video care ruleaza intr-o alta
fild a browserului.

Pasi de configurare:

1. Pe ecranul de inregistrare, faceti clic pe ,, Configure Audio”.
2. Selectati ,,Microphone + remote audio”.
3. Faceti clic pe ,,Confirm”.
Cand incepeti inregistrarea, browserul va afisa un dialog de partajare:
e Partajarea filei (recomandat): Selectati fila in care ruleaza apelul video. Verificati ca optiunea ,Also share tab audio”
este bifata. Faceti clic pe ,Share”. Este captat doar sunetul din fila selectata.

¢ Partajarea sunetului de sistem (numai Windows): Selectati ,Entire Screen” si bifati ,,Share system audio”. Acest lucru
capteaza tot sunetul redat pe computerul dumneavoastra, inclusiv apelul video din orice aplicatie.

Browserul afiseaza un indicator de partajare in timp ce Tnregistrarea este activa. Este utilizat numai sunetul; videoclipul din fila
partajata este eliminat.

Ce se intampla daca internetul se intrerupe in timpul inregistrarii

Tnregistrarea audio continud local si nu depinde de conectivitatea la internet. Transcrierea live va fi intrerupta si va incerca sa se
reconecteze. Daca conexiunea este restabilita, transcrierea se reia. Daca nu, puteti finaliza inregistrarea, iar fisierul audio va fi
transcris cand il incarcati ulterior.

8. Masuri de siguranta

Siguranta pe trei niveluri pentru Al Coach (feedback privat pentru candidat)

Deoarece feedbackul Al Coach ajunge la candidati fara revizuire umana, aplicam trei niveluri independente de siguranta:
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1. Izolare arhitecturala: Notitele personale ale recrutorului nu sunt niciodata incluse in promptul Al care genereaza
feedbackul Al Coach. Al nu poate divulga ceea ce nu primeste.

2. Testare adversariala: Am testat 349 de generari de feedback in conditii extreme (notite insultatoare ale recrutorului,
vulgaritate, etichete de personalitate in 5 limbi). Nu a fost generat niciun feedback nesigur.

3. Guardrail Al: Fiecare feedback este verificat printr-un pas separat de validare Al Thainte de trimitere. Daca validarea
esueaza, feedbackul este regenerat (pana la 3 incercari). Daca toate incercarile esueaza, feedbackul nu este trimis.
Atenuarea prejudecatilor

¢ Numele candidatilor sunt excluse din contextul evaludrii pentru a reduce prejudecatile legate de gen/etnie
e Al este instruita sa evalueze fondul in detrimentul stilului de vorbire
e Potrivirea culturald” nu este oferita ca criteriu de evaluare

e Este planificata testarea prejudecatilor intre limbi si de gen (T2 2026)

9. Controalele dumneavoastra

Controale pentru recrutori

Definiti ce evalueaza Al Stabiliti criteriile si ponderile Thainte de analiza

Revizuiti transcrierea Vizualizati transcrierea completa aldturi de analiza
Verificati probele Al Comparati citatele mentionate cu transcrierea efectiva
Editati feedbackul Modificati orice text redactat de Al inainte de trimitere
Stergeti rezultatele Al Eliminati evaluarea, feedbackul sau intregul interviu
Alegeti sa nu utilizati Al Importati transcrierea manual, utilizati propria evaluare

Controale pentru candidati

Consimtiti la inregistrare/Al Acceptati sau refuzati prin linkul de consimtdmant inainte de
interviu

Optati pentru feedback anonim Caseta de bifare Tn timpul procesului de consimtamant

Solicitati datele dumneavoastra Contactati recrutorul sau organizatia

Solicitati stergerea Contactati recrutorul sau organizatia

Retrageti consimtamantul Contactati recrutorul sau organizatia

10. Contact si transparenta

Informatii despre furnizor

Furnizor Al Interview Analyzer Sp. z 0.0.
Adresa ul. Jedrusik 6/53, 01-748 Warszawa, Poland

NIP 5253079974
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REGON 54402118500000

Clasificare de reglementare

Acest sistem este clasificat ca sistem Al cu risc ridicat in temeiul EU Al Act (Annex lll, Area 4(a) — Employment and recruitment).
Acesta respecta cerintele Articles 8-15, inclusiv gestionarea riscurilor, guvernanta datelor, transparenta, supravegherea umana si
acuratetea.

Solicitarea de informatii

Daca aveti intrebari despre modul in care Al este utilizatd n acest sistem, puteti:

1. Consulta acest document
2. Contacta organizatia care utilizeaza Al Interview Analyzer pentru interviul dumneavoastra

3. Ne contacta direct la adresa de mai sus

Document pregatit de: Al Interview Analyzer Sp. z 0.0.
Data: 16 martie 2026

*Acest document indeplineste cerintele privind transparenta si instructiunile pentru utilizatori prevazute la Article 13 din
Regulation (EU) 2024/1689.*



