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Erről a dokumentumról
Ez a dokumentum ismerteti, hogyan használják a mesterséges intelligenciát (AI) az AI Interview Analyzer rendszerben. A rendszer
valamennyi felhasználója számára készült — az alkalmazást használó toborzók, valamint azok a jelöltek számára, akiknek az
interjúit elemzik.

Az EU AI Act (Regulation (EU) 2024/1689) alapján a magas kockázatú AI-rendszerek szolgáltatóinak egyértelmű tájékoztatást kell
nyújtaniuk arról, hogyan működik az AI, mire képes, és milyen korlátai vannak.

1. Mit csinál az AI Interview Analyzer
Az AI Interview Analyzer segíti a toborzókat az állásinterjúk hatékonyabb értékelésében. Az AI-t a következőkre használja:

1. Interjúk átírása — a hangfelvételek szöveggé alakítása

2. Beszélők azonosítása — annak meghatározása, hogy a beszélgetésben ki mit mondott

3. Kérdések és válaszok kinyerése — az átirat egyértelmű kérdés-felelet formátumba rendezése

4. Jelölti válaszok értékelése — a válaszok pontozása a toborzó által meghatározott kritériumok alapján

5. Visszajelzés generálása — szakmai visszajelzés tervezetének elkészítése az értékelés alapján

6. Anonim fejlesztő visszajelzés küldése — opcionálisan személyes fejlesztési javaslatok biztosítása a jelölt számára

Amit az AI NEM csinál

• Az AI nem hoz felvételi döntéseket. Az AI minden kimenete tanácsadó jellegű. A végső felvételi döntést mindig a
toborzó hozza meg.

• Az AI nem elemez érzelmeket, személyiséget vagy „kulturális illeszkedést”. Kizárólag a válaszok verbális tartalmát
értékeli konkrét kritériumok alapján.

• Az AI nem azonosítja a jelölteket a hangjuk alapján. A beszélők címkézése anonim módon történik („Speaker 1”,
„Speaker 2”).

• Az AI nem észlel vagy pontoz akcentus, nem, életkor vagy etnikai hovatartozás alapján.

2. Hogyan működik az AI-folyamat
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Az interjú előtt — Hozzájárulás

Bármilyen rögzítés vagy AI-elemzés megkezdése előtt a jelöltnek kifejezett hozzájárulást kell adnia. Egy automatizált e-mail
ismerteti, milyen adatokat gyűjtenek, hogyan használják az AI-t, valamint a jelölt jogait. Az interjú csak a hozzájárulás
megerősítése után folytatható.

1. lépés: Az interjú átírása

Amikor a toborzó feltölt egy interjúfelvételt, az AI a Microsoft Azure Speech Services használatával beszédből szöveget készít.

• 24 uniós nyelvet támogat

• Azonosítja a beszélgetés különböző beszélőit

• Szavankénti megbízhatósági pontszámokat biztosít

• A toborzó megtekintheti és javíthatja az átiratot, mielőtt továbblépne

2. lépés: Az átirat elemzése

Az AI belsőleg feldolgozza az átiratot, és azonosítja:

• mely kijelentések kérdések (az interjúztatótól),

• mely kijelentések válaszok (a jelölttől),

• a kapcsolódó kérdés-felelet váltások témacsoportjait.

Ezt a strukturált adatot az értékelési lépés belsőleg használja — a toborzó közvetlenül nem látja a köztes

kérdés-felelet struktúrát. A toborzó a nyers átiratot és a végső értékelési eredményeket látja.

3. lépés: A jelölt értékelése

Ez az AI-elemzés központi lépése. Az AI a jelölt válaszait a toborzó által meghatározott kritériumok alapján értékeli.

Fontos: Az AI nem a saját kritériumait használja. A toborzó pontosan meghatározza, mit kell értékelni (pl. „Python technikai
ismeretek”, „Kommunikációs készségek”, „Problémamegoldó képesség”), és minden kritériumhoz jelentőségi súlyt rendel.
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Minden kritérium esetében az AI a következőket biztosítja:

• 1-től 10-ig terjedő pontszámot egyértelmű jelentéssel (1 = egyértelműen hibás/kitalált, 5-6 = átlagos, 9-10 = kivételes)

• Bizonyítékot — az átirat olyan hivatkozásait, amelyek alátámasztják a pontszámot

• Erősségeket — mit mutatott be jól a jelölt

• Gyengeségeket — azokat a területeket, ahol a jelölt hiányosságot mutatott, súlyossági besorolással

Az AI kifejezett utasítást kap arra, hogy:

• minden pontszámot az átiratból származó bizonyítékokra alapozzon,

• a teljes 1–10 skálát használja (ne 7 körül csoportosuljon),

• a tartalmat az előadásmóddal szemben előnyben részesítse,

• megjelölje a homályos vagy nem ellenőrizhető állításokat.

4. lépés: Visszajelzés generálása

Az AI szakmai visszajelzés-tervezetet készít az értékelés alapján. Ez a visszajelzés tervezet — a toborzó azt átnézi, és bárkinek való
elküldés előtt szerkesztheti.

5. lépés: AI Coach (opcionális)

Ha a jelölt a hozzájárulási folyamat során ehhez hozzájárult, az AI Coach személyes fejlesztő visszajelzést készít a jelölt számára.
Ez a visszajelzés:

• szakmai fejlődést támogató javaslatokra összpontosít,

• kialakításánál fogva láthatatlan a toborzó számára (a toborzó a tartalmat soha nem látja),

• nem fedi fel a toborzó személyazonosságát vagy személyes jegyzeteit,

• küldés előtt külön AI biztonsági ellenőrzésen esik át,

• egyértelműen AI által generáltként van megjelölve.

3. Használt AI-modellek

Funkció AI-szolgáltatás Szolgáltató

Beszédből szöveg Azure Speech Services Microsoft (EU adatközpontok)

Szövegelemzés GPT-5.4 / GPT-5.2 / GPT-5.2-chat OpenAI a Microsoft Azure-on keresztül (EU
adatközpontok)

Megjegyzés: Az AI-modellek frissülnek, amint újabb verziók válnak elérhetővé az Azure OpenAI rendszerben.

4. Hogyan használjuk az Ön adatait

Toborzók számára

Adat Hogyan használja az AI Mit tehet Ön

Hangfelvétel Szöveggé kerül átírásra, majd
felülvizsgálatra elérhető

Megtekintés, szerkesztés, törlés

Átirat Kérdés-felelet struktúrába rendezve, majd
értékelve

Megtekintés, szerkesztés, értékelés
újrafuttatása

Értékelési kritériumok A pontozás alapjaként használva Meghatározás, súlyozás, módosítás
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Adat Hogyan használja az AI Mit tehet Ön

AI-pontszámok és elemzés Az Ön felülvizsgálatára megjelenítve Megtekintés, exportálás, felhasználás (vagy
nem)

Visszajelzés-tervezet Az Ön felülvizsgálatára és szerkesztésére
bemutatva

Szerkesztés, jóváhagyás, elutasítás,
újragenerálás

Jelöltek számára

Adat Hogyan használja az AI Az Ön jogai

Az Ön interjúhangja Szöveggé kerül átírásra Hozzáférés kérése, törlés kérése

Az Ön átirata Álláskritériumok alapján elemzésre kerül Hozzáférés kérése, törlés kérése

Válaszainak AI-értékelése Visszajelzés generálására használva Hozzáférés kérése, magyarázat kérése

Anonim visszajelzés (ha hozzájárult) Az Ön e-mail-címére kerül elküldésre Hozzáférés kérése, hozzájárulás
visszavonása

Az Ön jogai a GDPR alapján:

• Hozzáférés: Kérheti az Önről tárolt összes adat másolatát

• Törlés: Kérheti adatainak azonnali törlését

• Adathordozhatóság: Kérheti adatait géppel olvasható formátumban

• Tiltakozás: Bármikor visszavonhatja hozzájárulását

• Magyarázat: Kérhet magyarázatot arra vonatkozóan, hogyan használták az AI-t az Ön értékelésében

5. Korlátok, amelyekről tudnia kell

Toborzók számára

1. Az AI-pontszámok ajánlások, nem döntések. Mindig tekintse át a hivatkozott bizonyítékokat, és ellenőrizze azokat az
átirat alapján.

2. Az átírás nem tökéletes. A háttérzaj, az akcentusok, az egymásba beszélés és a speciális terminológia hibákat
okozhatnak. Az értékelés futtatása előtt ellenőrizze az átiratot.

3. Az AI időnként pontatlanul hivatkozhat bizonyítékokra. Bár a rendszer minden pontszámhoz megköveteli a
bizonyítékot, az AI-modell ritkán olyan idézeteket is előállíthat, amelyek nem pontosan egyeznek az átirattal. Az fontos
megállapításokat ellenőrizze keresztben.

4. Az értékelés minősége az Ön kritériumaitól függ. A konkrét, jól meghatározott kritériumok jobb értékeléseket
eredményeznek. Az olyan homályos kritériumok, mint a „legyen jó”, homályos értékeléseket fognak eredményezni.

5. A pontszámok futtatásonként kis mértékben eltérhetnek. Ugyanannak az értékelésnek a kétszeri futtatása körülbelül
±1 pontos eltérést eredményezhet. Ez az AI nyelvi modellek természetes sajátossága.

6. A rendszer kizárólag a verbális tartalmat értékeli. A testbeszédet, arckifejezéseket és más nem verbális
kommunikációs elemeket nem értékeli.

Jelöltek számára

1. Az AI nem dönti el, hogy megkapja-e az állást. A toborzó minden AI-kimenetet felülvizsgál, és önálló döntéseket hoz.

2. Kérhet magyarázatot arra vonatkozóan, hogyan használták az AI-t az Ön értékelési folyamatában.

3. Az anonim visszajelzést AI generálja. Ha anonim visszajelzést kap, azt az AI hozta létre az Ön interjúelemzése alapján —
azt nem közvetlenül a toborzó írta. A visszajelzés a szakmai fejlődésre összpontosít.

4. Az Ön adatai automatikusan törlésre kerülnek egy konfigurálható megőrzési időszak után (alapértelmezés szerint: 12
hónap a döntés dátumától, jelöltenként felülírható). Minden interjúadat együtt kerül törlésre. Korábbi törlést bármikor
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kérhet.

6. Rendszerkövetelmények

Webalkalmazás

Követelmény Részletek

Böngésző Google Chrome vagy Microsoft Edge (legfrissebb verzió)

Mikrofon A böngésző mikrofonhozzáférését engedélyezni kell

Internet Stabil kapcsolat szükséges

Böngészővel kapcsolatos megjegyzés: A távoli hangrögzítéshez (a jelölt hangjának rögzítése videóhívásból) Google Chrome vagy
Microsoft Edge szükséges. A Firefox és a Safari nem támogatja a más lapokról történő hangrögzítéshez szükséges böngésző
API-kat. Windows rendszeren rendszer-szintű hangot is megoszthat.

7. Hangbeállítás és rögzítés

Hogyan működik a hangrögzítés

Az AI Interview Analyzer egyszerre két hangcsatornát rögzít:

1. A mikrofon rögzíti az Ön hangját (és a jelölt hangját is, ha ugyanabban a helyiségben tartózkodnak).

2. A távoli hang rögzíti a jelölt hangját egy videóhívás-alkalmazásból (Teams, Zoom, Google Meet).

Mindkét csatorna egyetlen felvételbe kerül összevonásra, amelyet átírásra küldenek.

Webalkalmazás: Hangbeállítás

A webalkalmazás böngészőlap-megosztást használ a jelölt hangjának rögzítésére egy másik böngészőlapon futó videóhívásból.

Beállítási lépések:

1. A rögzítési képernyőn kattintson a „Configure Audio” lehetőségre.

2. Válassza a „Microphone + remote audio” lehetőséget.

3. Kattintson a „Confirm” gombra.

Amikor elindítja a rögzítést, a böngésző egy megosztási párbeszédablakot jelenít meg:

• Lapmegosztás (ajánlott): Válassza ki azt a lapot, ahol a videóhívás fut. Ellenőrizze, hogy az „Also share tab audio” be van
jelölve. Kattintson a „Share” gombra. Csak a kiválasztott lap hangja kerül rögzítésre.

• Rendszerhang megosztása (csak Windows): Válassza az „Entire Screen” lehetőséget, és jelölje be a „Share system
audio” opciót. Ez rögzíti a számítógépén lejátszott összes hangot, beleértve bármely alkalmazás videóhívásának hangját is.

A böngésző megosztási jelzőt jelenít meg, amíg a rögzítés aktív. Kizárólag hang kerül felhasználásra; a megosztott lap videója
elvetésre kerül.

Mi történik, ha rögzítés közben megszakad az internetkapcsolat

A hangrögzítés helyben tovább folytatódik, és nem függ az internetkapcsolattól. Az élő átírás szünetel, és megpróbál
újracsatlakozni. Ha a kapcsolat helyreáll, az átírás folytatódik. Ha nem, befejezheti a rögzítést, és a hangot később, feltöltés után
írja át a rendszer.
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8. Biztonsági intézkedések

Háromrétegű biztonság az AI Coach számára (jelölteknek szóló privát visszajelzés)

Mivel az AI Coach visszajelzése emberi felülvizsgálat nélkül jut el a jelöltekhez, három független biztonsági réteget alkalmazunk:

1. Architekturális elkülönítés: A toborzó személyes jegyzetei soha nem kerülnek bele az AI Coach visszajelzést generáló AI
promptjába. Az AI nem tud kiszivárogtatni olyasmit, amit nem kapott meg.

2. Adverzárius tesztelés: 349 visszajelzés-generálást teszteltünk szélsőséges körülmények között (sértő toborzói
jegyzetek, vulgaritás, személyiségcímkék 5 nyelven). Egyetlen nem biztonságos visszajelzés sem keletkezett.

3. AI guardrail: Minden visszajelzést egy külön AI-validációs lépés ellenőriz küldés előtt. Ha a validáció sikertelen, a
visszajelzés újragenerálásra kerül (legfeljebb 3 próbálkozásig). Ha minden próbálkozás sikertelen, a visszajelzés nem kerül
elküldésre.

Torzításcsökkentés

• A jelöltek nevei ki vannak zárva az értékelési kontextusból a nemi/etnikai torzítás csökkentése érdekében

• Az AI arra kap utasítást, hogy a tartalmat az előadásmóddal szemben előnyben részesítse

• A „kulturális illeszkedés” nem érhető el értékelési kritériumként

• A nyelvek közötti és nemi torzítás tesztelése tervezett (2026 Q2)

9. Az Ön vezérlési lehetőségei

Toborzói vezérlési lehetőségek

Művelet Hogyan

Meghatározhatja, mit értékeljen az AI Az elemzés előtt állítsa be a kritériumokat és a súlyokat

Áttekintheti az átiratot A teljes átirat megtekintése az elemzés mellett

Ellenőrizheti az AI bizonyítékait Hasonlítsa össze a hivatkozott idézeteket a tényleges átirattal

Szerkesztheti a visszajelzést Küldés előtt módosíthat bármely AI által készített szöveget

Törölheti az AI-kimeneteket Eltávolíthatja az értékelést, a visszajelzést vagy a teljes interjút

Dönthet úgy, hogy nem használ AI-t Az átiratot manuálisan importálhatja, és saját értékelést használhat

Jelölti vezérlési lehetőségek

Művelet Hogyan

Hozzájárulás a rögzítéshez/AI-hoz Az interjú előtt a hozzájárulási linken keresztül elfogadás vagy
elutasítás

Hozzájárulás anonim visszajelzéshez Jelölőnégyzet a hozzájárulási folyamat során

Adatainak kérése Vegye fel a kapcsolatot a toborzóval vagy a szervezettel

Törlés kérése Vegye fel a kapcsolatot a toborzóval vagy a szervezettel

Hozzájárulás visszavonása Vegye fel a kapcsolatot a toborzóval vagy a szervezettel

10. Kapcsolat és átláthatóság
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Szolgáltatói információk

Mező Érték

Szolgáltató AI Interview Analyzer Sp. z o.o.

Cím ul. Jędrusik 6/53, 01-748 Warszawa, Poland

NIP 5253079974

REGON 54402118500000

Szabályozási besorolás

Ez a rendszer az EU AI Act alapján magas kockázatú AI-rendszernek minősül (Annex III, Area 4(a) — Employment and
recruitment). Megfelel az Articles 8–15 követelményeinek, beleértve a kockázatkezelést, az adatirányítást, az átláthatóságot, az
emberi felügyeletet és a pontosságot.

Információkérések

Ha kérdése van azzal kapcsolatban, hogyan használják az AI-t ebben a rendszerben, a következőket teheti:

1. Áttekinti ezt a dokumentumot

2. Kapcsolatba lép azzal a szervezettel, amely az Ön interjújához az AI Interview Analyzer rendszert használja

3. Közvetlenül kapcsolatba lép velünk a fenti címen

A dokumentumot készítette: AI Interview Analyzer Sp. z o.o.

Dátum: 2026. március 16.

*Ez a dokumentum teljesíti az Article 13 of Regulation (EU) 2024/1689 átláthatósági és felhasználói tájékoztatási
követelményeit.*


